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TECHKNOWLEDGE SOLUTIONS TKS 

Brindamos soluciones tecnológicas que responden a nuevas necesidades, asesorando a 

empresas nacionales en modelos de transformación digital, seguridad de la información y 

servicios en la nube, que permitan generar nuevos ingresos, incrementar su productividad 

y disminuir sus riesgos empresariales. 

Agradecemos por permitirnos presentar nuestro portafolio, estamos seguros que será de 

sus expectativas. Quedamos atentos a cualquier inquietud o requerimiento.  
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NUESTRA EMPRESA 
Somos una compañía ecuatoriana que responde a nuevas necesidades presentes 

en servicios tecnológicos que requieren las organizaciones. 

Misión 

Somos asesores en Tecnologías de la Información, que surge basado en las 

necesidades del mercado nacional corporativo con la finalidad de brindar 

soluciones de transformación digital, seguridad de la información y servicios 

para la nube. 

Visión 

Crecer junto a nuestros clientes en una relación de confianza y eficiencia, que 

permita basado en nuestros servicios, incrementar su productividad y eficiencia 

en costos a través de tecnologías de la información, innovación tecnológica y 

seguridad de la información. 

Valores 

 

 

 

 

  

Integridad:  

Somos transparentes en 

nuestras acciones, cultivando 

la honestidad y el respeto con 

nuestros clientes y la 

sociedad. 

 

Innovación:  

Formulamos estrategias 

tecnológicas y de negocio, 

lo que nos permite mejorar y 

estar listos para adaptarnos 

fácilmente a los nuevos 

requisitos y necesidades de 

nuestros clientes. 

 

 

Efectividad:  

Brindamos lo mejor de 

nosotros para que nuestros 

clientes alcancen el máximo 

de sus objetivos, 

optimizando el uso de sus 

recursos disponibles. 
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TRANSFORMACIÓN DIGITAL 

Definimos el grado de ajuste de la empresa al proceso de transformación digital, 

y evidenciamos las oportunidades de mejora concretas que le pueden brindar a 

su empresa un nuevo perfil competitivo, incluyendo el mundo digital en la 

estrategia empresarial. 

 

 

 

 

 

  

Negocio y 

experiencia 

del cliente 

Estrategia 

•Modelo de 

negocio y 

procesos 

Personas 

• Cultura y 

gestión del 

cambio. 

Tecnología 

• Innovación y 

simplificación. 

Nos enfocamos en ayudar a 

nuestros clientes, a diseñar e 

implementar sus estrategias y 

planes de transformación 

digital, agregando valor en 

cada uno de los componentes 

del proceso de manera 

coherente y exitosa. 

 

Estrategia de transformación digital. 

Custodia, administración y digitalización 

de documentación. 

Marketing digital. 

Omnicanalidad. 

Mensajería masiva WhatsApp y Chatbot. 

CRM. 

Desarrollo de aplicaciones. 

Sistema de gestión de nómina 
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SEGURIDAD DE LA INFORMACIÓN 
Entender a fondo la seguridad de la información es vital en el paradigma en el 

que se encuentra la sociedad actual, que cada vez se vuelca más en compartir 

datos y almacenarlos digitalmente. La seguridad de la información se encuentra 

asociada directamente al riesgo que cada empresa está dispuesta a correr o 

soportar, sin dejar de garantizar y brindar los servicios mínimos necesarios para 

la continuidad de la operación de su negocio. 

 

La correcta Gestión de la Seguridad de la Información busca establecer y 

mantener programas, controles y políticas, que tengan como finalidad conservar 

la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la información . 

 

Es preciso apoyar a nuestros clientes en establecer una estrategia de seguridad 

de la información, entendiendo que es un proceso continuo, en el que se 

enfrentan día a día ante vulnerabilidades y amenazas alrededor de nuestro 

entorno corporativo.  

 

Integridad 

Disponibilidad 

Seguridad de la 

Información 

Confidencialidad 

Estado de seguridad de la información. 

Ethical hacking. 

Seguridad perimetral. 

Seguridad antimalware. 

Servicio de Ingeniería Social. 

Consultorías de seguridad. 

Protección dedicada para correo electrónico. 
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SERVICIOS EN LA NUBE 

La gestión de la nube es el ejercicio de control administrativo sobre las nubes 

públicas, privadas e híbridas. Una estrategia de infraestructura en la nube bien 

implementada, permite a nuestros clientes mantener el control sobre estos 

entornos dinámicos y escalables. 

 

Una sólida estrategia de infraestructura en la nube ayuda a las organizaciones a 

alcanzar varios objetivos, como capacidades de autoservicio de recursos de TI. 

Los clientes pueden acceder a una nube pública o privada, revisar las instancias 

actuales de la nube o crear nuevas, monitorear la utilización y los costos, y 

ajustar las asignaciones de recursos. Con la generación de informes, los usuarios 

pueden realizar un seguimiento de los presupuestos de nube, y reducir o eliminar 

instancias no utilizadas para reducir los gastos operativos ayudando a garantizar 

el cumplimiento con los acuerdos de nivel de servicio (SLA) del proveedor de la 

nube pública.  

 

 

 

 

Estrategia de 

migración on 

premise - cloud 

Continuidad de 

negocio 

Flexibilidad 

Optimización de 

costos 

Simplicidad 

Correo, colaboración y 

ofimática. 

Servidores y 

almacenamiento. 

Consultorías y 

capacitación. 

Infraestructura en la 

nube. 

Ciberseguridad en la 

nube. 
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HARDWARE  

Nuestro portafolio de soluciones incluye hardware y servicios pensados para 

contribuir con el crecimiento de nuestros clientes y satisfacer sus necesidades.  

 

Contribuimos con la línea de hardware que incluyen portátiles, servidores, 

equipos de escritorio, enfocados en marcar la pauta para la computación 

empresarial. Brindamos la mejor tecnología con resistencia, confiabilidad para 

mantener productivo cualquier entorno corporativo. 

 

 

 

 

  

Portátiles 

Servidores 

Equipos de escritorio 

Partes y piezas 
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NUESTROS ALIADOS ESTRATÉGICOS 
 

 

 

 

  

  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

Nuestro equipo de profesionales se encuentran comprometidos 

en brindar un servicio personalizado, con la finalidad de superar 

las expectativas de nuestros clientes, manteniendo una relación a 

largo plazo como sus aliados tecnológicos.  
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NUESTRAS FORTALEZAS - ADN 

 

 Gran parte de nuestro ADN se encuentra en nuestro compromiso por 

superar las expectativas de nuestros clientes, mediante el asesoramiento 

tecnológico que permita implementar soluciones que aporten al desarrollo 

de los entornos corporativos e institucionales. 

 Nuestro equipo de profesionales se encuentran comprometidos en brindar 

un servicio personalizado que garantice una adecuada experiencia al 

cliente y completa satisfacción en los servicios entregados. 

 Contribuimos para que nuestros clientes alcancen el máximo de sus 

objetivos tecnológicos, optimizando el uso de sus recursos disponibles.  

 Minimizamos el riesgo con el objetivo de garantizar la operatividad y 

eficiencia de su negocio. 

 Desarrollamos una cultura organizacional, basada en nuevas tecnologías 

que permiten el desarrollo de nuevas competencias en el talento humano.  

 

Wischat 

http://www.techknowledge.com.ec/
https://www.linkedin.com/company/tksec


 

 

 TECHKNOWLEDGE SOLUTIONS TKS. 

 https://www.techknowledge.com.ec 

 https://www.linkedin.com/company/tksec 

 soporte@techknowledge.com.ec 

 

 

CONTÁCTENOS 
 

 

Pablo Rivera C. 

Gerente de Negocios 

Correo:  

pablo.rivera@techknowledge.com.ec  

Celular: (593) 99 874 3139 

 

 

 

Roberto Aguilar S. 

Gerente de Consultoría 

Correo: 

roberto.aguilar@techknowledge.com.ec  

Celular: (593) 99 579 7400 

 

 

 

David Freire C. 

Gerente Comercial 

Correo:  

david.freire@techknowledge.com.ec  

Celular: (593) 99 758 5114 

 

 

Soporte TKS. 

Servicio de Soporte 

Correo: 

soporte@techknowledge.com.ec  

Teléfono: (593) 02 283 7673 

Celular: (593) 98 963 3987 

 

 

Dirección: 

Quito, Urabá Calle H y Calle I. Lote 145. Piso 3. 

 

Website: 

https://www.techknowledge.com.ec 

 

LinkedIn: 

https://www.linkedin.com/company/tksec 

 

http://www.techknowledge.com.ec/
https://www.linkedin.com/company/tksec
mailto:pablo.rivera@techknowledge.com.ec
mailto:roberto.aguilar@techknowledge.com.ec
mailto:david.freire@techknowledge.com.ec
mailto:soporte@techknowledge.com.ec
http://www.techknowledge.com.ec/
https://www.linkedin.com/company/tksec

